
DMENGARELL I  TI

D·IA
Um assistente que atende seus clientes pelo WhatsApp 24 horas

por dia. A parte técnica fica toda com a gente.

Atendimento automatizado como serviço gerenciado



O  PROBLEMA

O que hoje custa tempo e clientes a um negócio
com agendamento

WhatsApp sem resposta

O cliente escreve às 23h ou no domingo, e a resposta

chega na segunda. Ou nunca chega.

Agenda na mão

Horários, lembretes e faltas num caderno ou numa

planilha.

Sempre as mesmas perguntas

Preço, horário, endereço, preparo: alguém passa o dia

respondendo a mesma coisa.

Sistemas que ninguém mantém

Testaram um bot ou um sistema, ele quebrou, e o dono

soube por um cliente.



O  QUE  É  A  D·IA

Três coisas que o negócio recebe, e nenhuma
para manter

Assistente no WhatsApp

No número do negócio, 24 horas.

Agenda, remarca, lembra e

responde.

Portal do cliente

Cada cliente vê seus horários,

documentos e avisos. Só os dele.

Painel do dono

Vê tudo, ajusta preços e horários e

pede mudanças com palavras

simples.

Servidores, código, atualizações, segurança e suporte: quem opera somos nós.



COMO  FUNCIONA

Três passos, e você só faz o primeiro

1
Você conta como

trabalha

Serviços, horários, preços, o

que seus clientes perguntam.

Uma conversa.

2
A gente configura

Montamos sob medida e você

testa com a gente antes de

abrir.

3
Seus clientes já usam

Pelo WhatsApp, como sempre.

A gente opera tudo, todo mês.



POR  QUE  É  CONFIÁVEL

O que o diferencia de um bot montado numa
tarde

Cada um vê só o que é seu

Dono, cliente e público separados no banco de dados, não

só na tela.

Se corrige sozinho

Verifica seus serviços a cada 15 minutos e corrige o que

pode. A gente recebe o alerta.

Cada mudança, testada

Milhares de testes automáticos antes de publicar. Se algo

falha, não vai ao ar.

Ninguém fica sem resposta

Se a inteligência artificial falhar, um menu com os dados

reais continua atendendo.

E mais: backups criptografados todos os dias, e todo o sistema pode ser reconstruído do zero.



O  QUE  VOCÊ  ECONOMIZA

A equipe que você não precisa contratar

Construir

R$ 210 a 253 mil
2 desenvolvedores full stack e 1 sênior de

infraestrutura durante 4 meses, com

encargos

Manter

R$ 7,9 a 9,5 mil
Por mês: meio desenvolvedor fixo para

atualizações, segurança, backups, suporte

Atender 24/7 com pessoas

R$ 11,4 a 15,1 mil
Por mês: cobrir 168 horas semanais exige

4 a 4,5 recepcionistas de 42 horas,

contando férias, com encargos

Com a D·IA, tudo isso fica por nossa conta. Como referência de escala, o MIM levou 4 meses de desenvolvimento contínuo, mais de 700
mudanças e cerca de 6.100 testes automatizados.

Referências Brasil 2026: Robert Half, São Paulo (mediana full stack pleno R$ 12.000, back-end sênior R$ 16.000), Novo CAGED (recepcionista de

consultório R$ 1.845), encargos CLT de 27% (Simples) a 54% (regime geral) mais R$ 500 de benefícios por pessoa (ValorFinal). Estimativa, não

orçamento.



NOSSO  PRIMEIRO  CLIENTE

MIM, um consultório médico no
Brasil
Em produção desde 2026, com dados de saúde reais e dentro da LGPD. Atende pacientes

por WhatsApp e portal, agenda, lembra, entrega documentos e avisa a médica do que

precisa da atenção dela.

Dados sensíveis Perfis isolados Melhora toda semana Veja ao vivo: dramim.com



PRÓXIMO  PASSO

Teste com o seu jeito de trabalhar
Conte como você atende hoje e montamos um teste sob medida para o seu

negócio, sem compromisso.
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